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ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ  

 

ЭТАПЫ (СЕМЕСТРЫ) ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

Компетенция 

Семестр  Дисциплины / практики, участвующие в  

формировании компетенции  очная 

форма 

обучения 

очно-

заочная 

форма 

обучения 

заочная 

форма 

обучения 

УК-1. Способен осуществлять критический анализ про-

блемных ситуаций на основе системного подхода, выраба-

тывать стратегию действий 

1 1  Теория и практика научных исследований 

1 1  

Организация научно-исследовательской дея-

тельности в сфере стратегического менеджмен-

та 

1,2,3 1,2,3,4,5  
Учебная практика (научно-исследовательская 

работа) 

4 5  
Производственная практика (преддипломная 

практика) 

УК-2. Способен управлять проектом на всех этапах его 

жизненного цикла 

3 3  Управление проектами 

1,2,3 1,2,3,4,5  
Учебная практика (научно-исследовательская 

работа) 

УК-3. Способен организовывать и руководить работой ко-

манды, вырабатывая командную стратегию для достижения 

поставленной цели 

1 1  

Социальное поведение и управление персона-

лом // Технологии социальной интеграции в 

условиях образовательной и трудовой деятель-

ности 

3 3  Управление проектами 

3 3  
Теория и практика подготовки к преподава-

тельской деятельности (факультатив) 

3 3  Организационное поведение 

УК-4. Способен применять современные коммуникативные 

технологии, в том числе на иностранном(ых) языке(ах), для 

академического и профессионального взаимодействия 

1 1  Профессиональный иностранный язык 

3 3  Научный семинар 

3 3  Коммуникационный менеджмент 

УК-5. Способен анализировать и учитывать разнообразие 

культур в процессе межкультурного взаимодействия 
1 1  

Социальное поведение и управление персона-

лом // Технологии социальной интеграции в 

условиях образовательной и трудовой деятель-

ности 



УК-6. Способен определять и реализовывать приоритеты 

собственной деятельности и способы ее совершенствования 

на основе самооценки 

1 1  

Социальное поведение и управление персона-

лом // Технологии социальной интеграции в 

условиях образовательной и трудовой деятель-

ности 

2 2  Персональный менеджмент 

3 3  
Теория и практика подготовки к преподава-

тельской деятельности (факультатив) 

ОПК-1. Способен решать профессиональные задачи на ос-

нове знания (на продвинутом уровне) экономической, орга-

низационной и управленческой теории, инновационных 

подходов, обобщения и критического анализа практик 

управления 

1 1  Экономическая теория (продвинутый уровень) 

1 2  Методология принятия организационных реше-

ний 

1 2  Методология принятия управленческих реше-

ний 

3 4  Управление инновациями и нововведениями 

1,2,3 1,2,3,4,5  Учебная практика (научно-исследовательская 

работа) 

4 5  Производственная практика (практика по про-

филю профессиональной деятельности) 

ОПК-2. Способен применять современные техники и мето-

дики сбора данных, продвинутые методы их обработки и 

анализа, в том числе использовать интеллектуальные ин-

формационно-аналитические системы, при решении управ-

ленческих и исследовательских задач 

2 2  Социально-экономическая статистика 

3 3  Эконометрика 

4 5  Компьютерные технологии в менеджменте 

4 5  Информационная культура руководителя 

2 4  Технологии создания и продвижения сайтов 

(факультатив) 

ОПК-3.  Способен самостоятельно принимать обоснован-

ные организационно-управленческие решения, оценивать 

их операционную и организационную эффективность, со-

циальную значимость, обеспечивать их реализацию в усло-

виях сложной (в том числе кросс-культурной) и динамич-

ной среды 

1 1  Профессиональный иностранный язык 

1 2  Методология принятия управленческих реше-

ний 

2 2  Теория управления организацией 

2 2  Правовое регулирование управленческой дея-

тельности 

4 4  Экономическая эффективность программ и 

проектов 

ОПК-4. Способен руководить проектной и процессной дея-

тельностью в организации с использованием современных 

практик управления, лидерских и коммуникативных навы-

2 2  Инжиниринг и реинжиниринг бизнес-процессов 

3 3  Управление проектами 

3 4  Стратегический менеджмент 



ков, выявлять и оценивать новые рыночные возможности, 

разрабатывать стратегии создания и развития инновацион-

ных направлений деятельности и соответствующие им биз-

нес-модели организаций 

ОПК-5. Способен обобщать и критически оценивать науч-

ные исследования в менеджменте и смежных областях, вы-

полнять научно-исследовательские проекты. 

1 1  Организация научно-исследовательской дея-

тельности в сфере стратегического менеджмен-

та 

1,2,3 1,2,3,4,5  Учебная практика (научно-исследовательская 

работа) 

ПК-1. Способен разрабатывать корпоративную стратегию, 

программы организационного развития и изменений и 

обеспечивать их реализацию 

3 4  Стратегический менеджмент 

1 1  Автоматизация технологических процессов 

4 5  Управление качеством 

4 5  Производственная практика (преддипломная 

практика) 

ПК-2. Способен осуществлять руководство проектами ре-

инжиниринга бизнес-процессов промышленной организа-

ции с использованием современных информационных тех-

нологий 

2 2  Инжиниринг и реинжиниринг бизнес-процессов 

3 3  Управление проектами 

2 3  Имитационное моделирование производствен-

ных процессов 

4 5  Производственная практика (практика по про-

филю профессиональной деятельности) 

4 5  Производственная практика (преддипломная 

практика) 

 

УНИВЕРСАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ (УК) 

 

Категория 

(группа) УК 

Код и 

наименование УК 
Код и наименование индикатора достижения УК 

Системное и 

критическое 

мышление 

УК-1. Способен 

осуществлять кри-

тический анализ 

проблемных ситуа-

ций на основе си-

стемного подхода, 

вырабатывать стра-

УК-1.1 
Знает методы критического анализа и оценки современных научных достижений; методы 

критического анализа; основные принципы критического анализа. 

УК-1.2 
Умеет получать новые знания на основе методов научного познания; собирать и анализировать 

данные по сложным научным проблемам, относящимся к профессиональной области; осуществлять 

поиск информации и решений на основе действий, эксперимента и опыта. 



Категория 

(группа) УК 

Код и 

наименование УК 
Код и наименование индикатора достижения УК 

тегию действий УК-1.3 
Владеет навыками исследования в сфере профессиональной деятельности с применением системно-

го подхода; выявления научных проблем и использования адекватных методов для их решения; 

формулирования и высказывания аргументированных оценочных суждений при решении проблем-

ных профессиональных ситуаций. 

Разработка и 

реализация 

проектов 

УК-2. Способен 

управлять проектом 

на всех этапах его 

жизненного цикла 

УК-2.1 
Знает методы представления и описания результатов проектной деятельности; методы, критерии и 

параметры оценки результатов выполнения проекта; принципы, методы и требования, 

предъявляемые к проектной работе. 

УК-2.2 
Умеет обосновывать практическую и теоретическую значимость полученных результатов; 

проверять и анализировать проектную документацию; прогнозировать развитие процессов в 

проектной профессиональной области; выдвигать инновационные идеи и нестандартные подходы к 

их реализации в целях реализации проекта; анализировать проектную документацию; рассчитывать 

качественные и количественные результаты, сроки выполнения проектной работы. 

УК-2.3 
Владеет навыками управления проектной деятельностью в области, соответствующей профессио-

нальной деятельности; навыками анализа проектной документации, а также навыками разработки и 

реализации программы проекта в профессиональной области. 

Командная ра-

бота и лидер-

ство 

УК-3. Способен ор-

ганизовывать и ру-

ководить работой 

команды, вырабаты-

вая командную 

стратегию для до-

стижения постав-

ленной цели 

УК-3.1 
Знает стратегии и принципы командной работы, проблемы подбора эффективной команды; 

основные условия эффективной командной работы; нормативные правовые акты в сфере 

профессиональной деятельности; методы научного исследования в сфере управления человеческими 

ресурсами. 

УК-3.2 
Умеет определять стиль управления руководства командой; вырабатывать командную стратегию; 

владеет технологиями реализации основных функций управления в сфере профессиональной 

деятельности, а также осуществлять исследования, анализировать и интерпретировать их 

результаты в области управления человеческими ресурсами. 

УК-3.3 
Владеет навыками организации и управления командным взаимодействием при решении задач про-

фессиональной деятельности, навыками работы в команде. 

Коммуникация УК-4. Способен УК-4.1 



Категория 

(группа) УК 

Код и 

наименование УК 
Код и наименование индикатора достижения УК 

применять совре-

менные коммуника-

тивные технологии, 

в том числе на ино-

странном(ых) язы-

ке(ах), для академи-

ческого и професси-

онального взаимо-

действия 

Знает компьютерные технологии и информационную инфраструктуру в организации; основы и 

значение коммуникации в профессиональной сфере; современные средства информационно-

коммуникационных технологий, особенности академического и профессионального взаимодействия 

в том числе на иностранном языке. 

УК-4.2 
Умеет создавать на русском и иностранном языке письменные тексты научного и официально-

делового стиля по профессиональным вопросам; анализировать систему коммуникационных связей 

в организации; применять современные коммуникационные средства и технологии в 

профессиональном взаимодействии. 

УК-4.3 
Владеет принципами формирования системы коммуникации, навыками осуществления устного и 

письменного профессионального и академического взаимодействия, в том числе на иностранном 

языке; владеет технологией построения эффективной коммуникации в организации; передачей про-

фессиональной информации в информационно-телекоммуникационных сетях с использованием со-

временных средств информационно-коммуникационных технологий. 

Межкультур-

ное взаимо-

действие 

УК-5. Способен 

анализировать и 

учитывать разнооб-

разие культур в про-

цессе межкультур-

ного взаимодей-

ствия 

УК-5.1 

Знает психологические основы социального межкультурного взаимодействия, направленного на 

решение профессиональных задач; основные принципы и методы организации деловых контактов с 

учетом национальных, этнокультурных и конфессиональных особенностей потенциальных 

коммуникаторов. 

УК-5.2 

Умеет грамотно, доступно излагать информацию в процессе профессионального взаимодействия; 

соблюдать этические нормы межкультурного взаимодействия; анализировать и реализовывать 

социальное взаимодействие с учетом национальных, этнокультурных, конфессиональных 

особенностей оппонентов. 

УК-5.3 

Владеет навыками организации продуктивного взаимодействия в профессиональной среде с учетом 

национальных, этнокультурных, конфессиональных особенностей; преодолением 

коммуникативных, образовательных, этнических, конфессиональных и других барьеров в процессе 

межкультурного взаимодействия 

Самоорганиза-

ция и самораз-

витие (в том 

УК-6. Способен 

определять и реали-

зовывать приорите-

УК-6.1  
Знает теоретические основы саморазвития, самореализации, самосовершенствования, а также 

способы и методы использования собственного потенциала; деятельностный подход в исследовании 



Категория 

(группа) УК 

Код и 

наименование УК 
Код и наименование индикатора достижения УК 

числе здоро-

вьесбереже-

ние) 

ты собственной дея-

тельности и способы 

ее совершенствова-

ния на основе само-

оценки 

личностного развития; методы самооценки. 

УК-6.2  
Умеет оценивать свои ресурсы и их пределы (личностные, ситуативные, временные) и оптимально 

их использовать для успешного выполнения порученного задания; определять приоритеты 

собственной деятельности и саморазвития и способы их совершенствования на основе самооценки; 

планировать самостоятельную деятельность в решении профессиональных задач. 

УК-6.3  
Владеет навыками определения приоритетов личностного роста и способов совершенствования 

собственной деятельности на основе самооценки; принятия решений  и их реализации в плане 

профессионального и личностного самосовершенствования; навыками планирования  собственной 

профессиональной карьеры. 

  



ОБЩЕПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ (ОПК) 

 

Категория (группа) 

ОПК  

Код и наименование ОПК Код и наименование индикатора достижения ОПК 

 ОПК-1.  Способен решать 

профессиональные задачи на 

основе знания (на продвину-

том уровне) экономической, 

организационной и управ-

ленческой теории, инноваци-

онных подходов, обобщения 

и критического анализа прак-

тик управления 

ОПК-1.1 Обладает фундаментальными знаниями в области экономической, органи-

зационной и управленческой теории в объёме, необходимом для успешной управ-

ленческой деятельности; знает передовой отечественный и зарубежный опыт стра-

тегического управления производством; 

ОПК-1.2 Умеет использовать фундаментальные знания в области менеджмента, 

маркетинга и финансов для решения стратегических управленческих задач; 

ОПК-1.3 Владеет навыками решения стратегических и инновационных профессио-

нальных задач. 

 ОПК-2. Способен применять 

современные техники и ме-

тодики сбора данных, про-

двинутые методы их обра-

ботки и анализа, в том числе 

использовать интеллектуаль-

ные информационно-

аналитические системы, при 

решении управленческих и 

исследовательских задач 

ОПК-2.1 Знает современные методы сбора, обработки и анализа данных, необхо-

димых для решения стратегических управленческих задач с использованием со-

временного инструментария и интеллектуальных информационно-аналитических 

систем; 

ОПК-2.2 Умеет проводить сбор и систематизацию данных в соответствии с целями 

и задачами, решаемой профессиональной проблемы; проводить аналитическое ис-

следование и проводить профессиональную обработку данных для получения тре-

буемого результата; 

ОПК-2.3 Владеет навыками, средствами и методами сбора, системного анализа и 

профессиональной обработки данных, необходимых для решения профессиональ-

ных задач. 

 ОПК -3. Способен самостоя-

тельно принимать обосно-

ванные организационно-

управленческие решения, 

оценивать их операционную 

и организационную эффек-

тивность, социальную значи-

мость, обеспечивать их реа-

лизацию в условиях сложной 

(в том числе кросс-

культурной) и динамичной 

ОПК-3.1 Знает основные концепции и модели социальной ответственности, методы 

разработки и обоснования организационно-управленческих решений; 

ОПК-3.2 Умеет принимать компетентные управленческие и организационные ре-

шения, на основе оценки их операционной, организационной и социальной эффек-

тивности, обеспечивать их реализацию в условиях сложной и динамичной среды; 

ОПК-3.3 Владеет навыками оценки основных тенденций бизнес-среды, контроля за 

результатами выполнения принимаемых организационно-управленческих решений 

и оценки их результативности. 



Категория (группа) 

ОПК  

Код и наименование ОПК Код и наименование индикатора достижения ОПК 

среды 

 ОПК-4. Способен руководить 

проектной и процессной дея-

тельностью в организации с 

использованием современных 

практик управления, лидер-

ских и коммуникативных 

навыков, выявлять и оцени-

вать новые рыночные воз-

можности, разрабатывать 

стратегии создания и разви-

тия инновационных направ-

лений деятельности и соот-

ветствующие им бизнес-

модели организаций 

ОПК-4.1 Знает современные подходы к управлению организацией, методы органи-

зации и планирования работы проектных групп, модели разработки стратегий раз-

вития бизнеса, инструменты проектирования бизнес-моделей организации; 

ОПК-4.2 Умеет организовывать эффективную работу и взаимодействие подразде-

лений, направленную на развитие и совершенствование бизнес-модели организа-

ции; 

ОПК-4.3 Владеет навыками аргументированного убеждения в поддержку предлага-

емых организационно-управленческих решений в сфере менеджмента российского 

и международного бизнеса. 

 ОПК-5 . Способен обобщать и 

критически оценивать науч-

ные исследования в менедж-

менте и смежных областях, 

выполнять научно-

исследовательские проекты. 

ОПК-5.1 Знает методику разработки плана проведения прикладного и/или фунда-

ментального исследования в области менеджмента на основе оценки и обобщения 

результатов научных исследований, проведенных отечественными и зарубежными 

авторами; 

ОПК-5.2 Умеет обобщать и критически оценивать результаты научных исследова-

ний в менеджменте и смежных областях; выявлять и формулировать актуальные 

научные проблемы; проводить самостоятельные исследования; представлять ре-

зультаты проведенных исследований в виде научного отчета, статьи или доклада; 

ОПК-5.3 Владеет навыками обобщения и формулирования выводов, разработки ре-

комендаций по результатам прикладного и/или фундаментального исследования в 

области менеджмента. 

 

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ (ПК) 

 

Основание для формулировки 

ПК  

Код и наименование ПК Код и наименование индикатора достижения ПК 



Консультации с ведущими ра-

ботодателями, объединениями 

работодателей отрасли, в кото-

рых востребованы выпускники 

[Протокол «круглого» стола с 

представителями работодате-

лей отрасли №1 от 18.03.2022 

г.]  

ПК-1. Способен разрабатывать кор-

поративную стратегию, программы 

организационного развития и изме-

нений и обеспечивать их реализацию 

ПК-1.1 Знает современные технологии автоматизации производ-

ственных процессов; подходы и инструментарий разработки кор-

поративных стратегий, программ организационного развития и из-

менений; 

ПК-1.2 Умеет разрабатывать корпоративную стратегию, програм-

мы организационного развития и изменений, обеспечивать их реа-

лизацию и оценку; 

ПК-1.3 Владеет навыками разработки корпоративной стратегии, 

программ организационного развития и изменений, обеспечения 

их реализации. 

ПК-2. Способен осуществлять руко-

водство проектами реинжиниринга 

бизнес-процессов промышленной ор-

ганизации с использованием совре-

менных информационных техноло-

гий 

ПК-2.1 Знает методы построения функциональных, информацион-

ных и имитационных моделей бизнес-процессов; 

ПК-2.2 Умеет организовывать групповую работу и взаимодействие 

различных специалистов по разработке проектов реинжиниринга 

бизнес-процессов; 

ПК-2.3 Владеет навыками использования компьютерного инстру-

ментария моделирования бизнес-процессов организации. 

 

 



ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

Уровень сформированности компетенции оценивается по следующей шкале: 

0-39% от максимально возможной суммы баллов – компетенция не сформирована 

40-59% от максимально возможной суммы баллов – компетенция сформирована на низком 

(достаточном) уровне 
60-79% - от максимально возможной суммы баллов – компетенция сформирована на среднем 

уровне 

80-100% - от максимально возможной суммы баллов – компетенция сформирована на высо-

ком уровне  

 

УК – 1 
 

Наименование 

оценочного 

средства 

Показатели оценки 
Критерии 

оценивания 

Максимально 

возможное 

количество 

баллов 

Тест 
Количество правильно вы-

полненных заданий теста 

За каждый правильный 

ответ 1 балл 
10 баллов 

Практическое 

задание (задача) 

 способность анализировать 

и систематизировать ис-

ходную информацию; 

 грамотное использование 

алгоритма выполнения дей-

ствий (методики, техноло-

гии и т.д.); 

 полнота и обоснованность 

сделанных выводов на ос-

нове интерпретации ин-

формации; 

  достаточность пояснений. 

Полнота и разверну-

тость ответа на постав-

ленный вопрос, опери-

рование понятиями и 

терминологией, умение 

выделить существенные 

и несущественные его 

признаки, причинно-

следственные связи 

5 баллов 

Итого 15 баллов 

 

Тест 

1. Наука – это:  

а) то же, что познавательная деятельность человека вообще;  

б) различные способы добывания нового знания;  

в) совокупность всех имеющихся на данный момент знаний; 

г) специализированная  познавательная деятельность сообществ ученых, направленная на 

получение такого нового знания о различного рода объектах, их свойствах и отношениях, 

которое должно отвечать критериям научности.  

2. Научное знание – это: 

а) знание, получаемое, фиксируемое и обоснованное специфическими научными метода-

ми и средствами; 

б) знание, отличающееся от обыденного знания большей степенью; 

общности; 

в) все, что считается научным знанием научным сообществом; 

г) знание, в котором заключена вся полнота истины.  

3. Этос науки – это: 

а) то же, что национальные особенности научного познания;  

б) то же, что ответственность ученого за последствия его открытий; 

в) понятие философии и социологии, обозначающее совокупность моральных установок и 

требований, принятых в научном сообществе и определяющих поведение ученого; 



г) нравственные принципы, определяющие нормы научных дискуссий и обсуждения 

научных результатов. 

4. Научное сообщество – это: 

а) совокупность всех ученых;  

б) совокупность исследователей со специализированной и сходной научной подготовкой, 

которые едины в понимании целей науки и придерживаются сходных нормативно-

ценностных установок; 

в) группа исследователей, собравшаяся для решения конкретной научной проблемы;  

г) совокупность людей со специальной подготовкой или без нее, которые обществом при-

знаются в качестве ученых. 

5. Научная парадигма – это:  

а) набор научных теорий;  

б) научная традиция;  

в) верования, разделяемые большинством ученых;  

г) совокупность убеждений, ценностей, методов и технических средств, принятых науч-

ным сообществом и обеспечивающим существование научной традиции.  

6. Научная рациональность – это:  

а) соблюдение в научном исследование законов логики;  

б) совокупность норм и методов, характеризующих научное исследование; 

в) то же, что систематичность научного исследования;  

г) исключение из результатов научного познания эмоциональных факторов.  

7 Научно-исследовательская программа (в философии науки) – это:  

а) непрерывно связанная последовательность научных теорий, в которой имеется «жест-

кое ядро», объединяющее условно не опровергаемые, фундаментальные для данной про-

граммы фундаментальные допущения, и «предохранительный пояс», состоящий из вспо-

могательных гипотез, благодаря чему каждая теория, за исключением исходной, считается 

возникающей в результате добавления вспомогательных гипотез к предыдущим теориям;  

б) план-график научно-исследовательской работы;  

в) детальная заявка на финансирование научно-исследовательской работы;  

г) то же, что научная парадигма.  

8. Наблюдение (в науке) представляет собой: 

а) пассивное восприятие  происходящих процессов с их последующим обобщением; 

б) преднамеренное и целенаправленное восприятие, обусловленное  задачей научного по-

знания и подчиненное определенным требованиям;  

в) исследование процессов и явлений без обращения к теории; 

г) исследование процессов и явлений без использования научных приборов.  

9. Эксперимент – это:  

а) то же, что и опыт;  

б) метод познания, с помощью которого явления действительности исследуются на основе 

теории в контролируемых и управляемых условиях; 

в) опытное исследование, в котором учитывается система факторов, обусловливающих 

протекание исследуемых процессов; 

г) опытное исследование на основе теории, истинность которой не подтверждена.  

10. Теория – это:  

а) систематическое описание явлений действительности;  

б) обобщение опытных фактов для удобства их систематизации;   

в) особая форма организации научного знания, комплекс взглядов, представлений, идей, 

направленных на истолкование и объяснение какого либо явления или совокупности яв-

лений; 

г) совокупность правдоподобных гипотез, с помощью которых явления действительности 

объясняются наиболее убедительно. 

  



Практическое задание 

Используя компьютер с доступом к сети Internet, необходимо выполнить следующее 

комплексное практическое задание:  

1) Выполнить поиск литературы в электронной библиотеке по тематике научного ис-

следования;  

2) Выполнить поиск статей по тематике научного исследования в информационных ба-

зах (например, Scopus, Web of science, РИНЦ и др.);  

3) Выполнить патентный поиск по тематике научного исследования;  

4) Обобщить результат и составить краткий обзор по результатам поиска в табличном 

виде (не менее 6 источников).  

5) Сохранить результаты выполнения задания в виде текстового документа или доку-

мента электронных таблиц. 

 
Тип  

издания 

Название Год Ключевые  

слова 

Аннотация 

(формула изобретения) 

Авторы Выходные 

данные 

       

 

Тематики научного исследования (варианты):  

Анализ и совершенствование системы управления первичным производственным кол-

лективом. 

2. Формирование методов командообразования, как инструмента повышения эффек-

тивности производства. 

3. Стратегия формирования трудового потенциала организации. 

4. Анализ и совершенствование методов управления производством. 

5. Исследование и совершенствование системы мотивации и стимулирование труда 

персонала организации. 

6. Исследование и совершенствование системы управления предприятием (организа-

цией). 

7. Формирование кадровой политики организации. 

8. Кадровое обеспечение программы и проектов. 

9. Разработка стратегии развития предприятия (организации). 

10. Разработка ресурсосберегающей стратегии организации. 

11. Стратегия и тактика повышения конкурентоспособности предприятия. 

12. Разработка продуктовой стратегии предприятия. 

13. Разработка стратегии продвижения продукции предприятия на рынок. 

14. Стратегия и тактика повышения эффективности сбытовой деятельности предприя-

тия. 

15. Формирование методических подходов к оценке конкурентоспособности персонала 

организации. 

16. Кадровый потенциал работника и методы его оценки. 

17. Анализ социально-демографических факторов развития предприятия. 

18. Разработка кадрового обеспечения деятельности предприятия. 

19. Формирование организационной структуры управления предприятия. 

20. Разработка системы управления качеством выпускаемой продукции. 

21. Исследование проблем управления производственным процессом предприятия. 

22. Ресурсное обеспечение инновационных проектов развития организации. 

23. Реинжиниринг бизнес-процессов предприятия. 

24. Управление качеством персонала на промышленных предприятиях. 

25. Развитие производственного потенциала предприятия. 

26. Совершенствование организационной культуры в организации. 

27. Организация управления трудом на малом предприятии. 

28. Совершенствование организации труда линейного руководителя. 

29. Повышение эффективности использования всех видов ресурсов предприятия. 



30. Пути повышения конкурентоспособности продукции предприятия. 

31. Совершенствование мотивации и материального стимулирования персонала орга-

низации. 

32. Резервы роста производительности труда на предприятии. 

33. Совершенствование организации труда основных, вспомогательных и обслужива-

ющих производств предприятия. 

34. Совершенствование организационной культуры предприятия. 

35. Совершенствование системы повышения квалификации персонала организации. 

36. Совершенствование системы оценки результатов деятельности персонала организа-

ции. 

37. Формирование политики управления персоналом.  

 

  



УК – 2 
 

Наименование 

оценочного 

средства 

Показатели оценки 
Критерии 

оценивания 

Максимально 

возможное 

количество 

баллов 

Тест 
Количество правильно вы-

полненных заданий теста 

За каждый правильный 

ответ 1 балл 
10 баллов 

Практическое 

задание (задача) 

 способность анализировать 

и систематизировать ис-

ходную информацию; 

 грамотное использование 

алгоритма выполнения дей-

ствий (методики, техноло-

гии и т.д.); 

 полнота и обоснованность 

сделанных выводов на ос-

нове интерпретации ин-

формации; 

  достаточность пояснений. 

Полнота и разверну-

тость ответа на постав-

ленный вопрос, опери-

рование понятиями и 

терминологией, умение 

выделить существенные 

и несущественные его 

признаки, причинно-

следственные связи 

5 баллов 

Итого 15 баллов 

 

Тест 

1. Проект можно определить как:  

а) совокупность мероприятий, направленных на достижение уникальной цели и огра-

ниченных по ресурсам и времени;  

б) систему целей, результатов, технической и организационной документации, матери-

альных, финансовых, трудовых и иных ресурсов, а также управленческих решений и меро-

приятий по их выполнению. 

2. Полный перечень базовых элементов управления проектом включает в себя:  

а) ресурсы, работы, результаты;  

б) цели, ресурсы, работы;  

в) время, стоимость, качество;  

г) ресурсы, работы, результаты, риски;  

д) цели и мероприятия по их достижению.  

3. ________________ относится к видам управленческой деятельности:  

а) анализ;  

б) прогнозирование;  

в) учет;  

г) контроль;  

д) администрирование.  

4. Что из перечисленного составляет систему программно-целевого управления?  

а) совокупность элементов механизма экономического регулирования, направленных 

на достижение главной цели;  

б) главная цель, промежуточные цели различного уровня, общая программа и частные 

программы;  

в) комплекс целей развития системы;  

г) совокупность методов управления и рыночного механизма, включая финансовые ры-

чаги и стимулы, которые объединены в определенную систему действий организаций. 

5. Общая структура жизненного цикла проекта включает в себя:  

а) прединвестиционную, инвестиционную, эксплуатационную стадии;  

б) предпроектные исследования, проектный анализ, строительство, эксплуатацию;  



в) обоснование инвестиций, разработку бизнес-плана, технико-экономическое обосно-

вание проекта, строительство, освоение производственной мощности, эксплуатацию, завер-

шение проекта;  

г) фазу разработки, фазу реализации.  

6. Окружающая среда проекта – это:  

а) совокупность факторов и объектов, непосредственно не принимающих участия в 

проекте, но влияющих на проект и осуществляющих взаимодействие с проектом и отдельны-

ми его элементами;  

б) совокупность всех участников проекта и других физических и юридических лиц, за-

интересованных в его результатах;  

в) совокупность независимых хозяйствующих субъектов, взаимодействующих с участ-

никами проекта напрямую.  

7. _________________ это субъекты, самостоятельно реализующие деятельность по проек-

ту или деятельность, результаты которой влияют на проект (взаимодействуют с проек-

том)  

а) пассивные участники проекта;  

б) активные участники проекта;  

в) косвенные участники проекта.  

8. Что представляет собой организационная структура проекта?  

а) связь элементов;  

б) единство устойчивых взаимосвязей элементов системы управления проектом, коли-

чество которых связано с жизненным циклом проекта;  

в) четкое разделение труда.  

9. Содержание (предметная область) проекта – это:  

а) совокупность целей, работ и участников проекта;  

б) перечень целей, работ и ресурсов проекта;  

в) совокупность поставленных целей и связей между ними;  

г) предметная область, ограниченная рамками окружения проекта. 

10. Каждое действие из нижеследующих описывает процесс определения предметной обла-

сти проекта, за исключением: 

а) разбиение главных целей проекта на более мелкие, лучше управляемые части;  

б) проведение вспомогательных мероприятий;  

в) декомпозиция работ и структуры проекта; 

г) повышение точности предварительных оценок проекта по стоимости и времени вы-

полнения. 

 

Практическое задание (задача) 

Минимальное количество задач – 1. 

1. Проект технического перевооружения предприятия.    

Целями реализации проекта являются:  

1) повышение технического уровня производственного процесса;  

2) обновление основных средств производства;  

3) выпуск высокотехнологичного продукта;  

4) загрузка производственных мощностей;  

6) повышение эффективности и результативности производства.  

Вопросы для анализа:  

1. Какие, по Вашему мнению, недоработки в анализе и оценке рисков можно обнару-

жить в представленном выше материале?  

2. Оцените мероприятия по снижению рисков. Являются ли данные мероприятия адек-

ватными выявленным факторам риска?  

 

2. Риски проекта и меры их предупреждения 



 

Риски Вероятность / последствия Меры предупреждения 

Нарушение сроков реа-

лизации проекта 

Низкая / несущественные.  Поэтапный контроль. При 

выявлении факта наруше-

ния сроков повышение ча-

стоты контроля.  

Агрессивные действия 

конкурентов 

Высокая / тяжелые Введение режима сохране-

ния коммерческой тайны. 

Персональная ответствен-

ность лиц за разглашение 

коммерческой информации.  

Инфляционный и ва-

лютный риск 

Низкая / существенные Создание целевого резерва 

средств.  

Нарушение контраген-

тами договорных обяза-

тельств 

Высока / существенная Заключение договор с 

контрагентами из друже-

ственных стран 

Сопротивление измене-

ниям со стороны персо-

нала 

Средняя / несущественные Проведение разъяснитель-

ной работы с персоналом 

  



УК – 3 
 

Наименование 

оценочного 

средства 

Показатели оценки 
Критерии 

оценивания 

Максимально 

возможное 

количество 

баллов 

Тест 
Количество правильно вы-

полненных заданий теста 

За каждый правильный 

ответ 1 балл 
10 баллов 

Практическое 

задание (задача) 

 способность анализировать 

и систематизировать ис-

ходную информацию; 

 грамотное использование 

алгоритма выполнения дей-

ствий (методики, техноло-

гии и т.д.); 

 полнота и обоснованность 

сделанных выводов на ос-

нове интерпретации ин-

формации; 

  достаточность пояснений. 

Полнота и разверну-

тость ответа на постав-

ленный вопрос, опери-

рование понятиями и 

терминологией, умение 

выделить существенные 

и несущественные его 

признаки, причинно-

следственные связи 

5 баллов 

Итого 15 баллов 

 

Тест 

1. Чтобы произвести хорошее впечатление на партнера по общению в процессе деловых пе-

реговоров рекомендуется ... 

а) доброжелательно, но ненавязчиво смотреть в глаза собеседнику; 

б) скрывать свою заинтересованность, выглядеть безразличным; 

в) смотреть в пространство, выражая скуку; 

г) держаться с опущенной головой и смотреть исподлобья. 

2. Понимание другого человека посредством уподобления характеризует механизм 

а) приспособления; 

б) идентификации; 

в) эмпатии; 

г) рефлексии. 

3. Если человек собирается на серьезную деловую встречу, ему рекомендуется выбирать 

одежду 

а) соответствующую стилю, принятому в данной компании; 

б) самую дорогую; 

в) ультрамодную; 

г) яркую, пеструю, подчеркнуто необычную. 

4. Деловые, краткие распоряжения, запреты без снисхождения, угрозы характерны для 

____________стиля общения 

а) попустительского; 

б) либерального; 

в) авторитарного; 

г) демократического. 

5. Сложный многоплановый процесс развития контактов между людьми в служебной сфере, 

участники которого выступают в официальных статусах, ориентированы на достижение 

конкретных профессиональных задач, называется… 

а) деловым общением; 

б) межличностным взаимовлиянием; 

в) вербальной коммуникацией; 

г) неформальными отношениями. 



6. Установите соответствие между сторонами общения и их определениями 

а) Коммуникативная 

б) Перцептивная 

в) Интерактивная 

Варианты ответов: (укажите соответствия) 

1) обмен информацией между людьми, её понимание 

2) процесс восприятия друг друга партнерами по общению и установление на этой поч-

ве взаимопонимания  

3) организация взаимодействия между людьми при организации и выполнении сов-

местной деятельности 

7. Невербальная коммуникация - это процесс общения с помощью ...  

а) языка; 

б) дипломатии; 

в) жестов; 

г) информации. 

8. Коммуникативная сторона общения предполагает ... 

а) взаимовосприятие; 

б) взаимоинформирование; 

в) взаимооценку; 

г) взаимовлияние. 

9. Разъяснение требований к работе, координационные и интеграционные механизмы, обще-

организационные комплексные цели и структура системы вознаграждения относятся к 

____________ методам разрешения конфликта 

а) межличностным; 

б) функциональным; 

в) дисфункциональным; 

г) структурным. 

10. Процесс продвижения и разрешения проблем путем сопоставления, столкновения, асси-

миляции, взаимообогащения предметных позиций участников (мнений участников по сути 

решаемой проблемы), называется 

а) спором; 

б) конфликтом; 

в) дискуссией; 

г) беседой. 

Практическое задание (задача) 

Минимальное количество задач – 1. 

 

1. Молодой сотрудник, профессионал своего дела, однако безответственный и недис-

циплинированный (опаздывает на работу, забывает выполнить поручение и т.п.), вызвал не-

приязнь к себе у коллектива. Как руководству разрешить конфликт?  

2. В небольшом отделе появляется новый молодой, образованный, энергичный сотруд-

ник. Руководитель отдела - пожилая дама - постоянно к нему придирается. Как молодому со-

труднику выйти из создавшейся ситуации?  

3. Произошел конфликт между двумя сотрудниками отдела. Выполняя совместный 

проект, один из них сделал большую ее часть, второй принял незначительное участие в рабо-

те, однако он защитил его целиком и получил премию. Первый же сотрудник отсутствовал на 

защите проекта по болезни и не смог выступить с докладом, поэтому не был оценен. Как им 

строить взаимоотношения друг с другом и с руководством?  

4. У одного из ваших дилеров на важной сбытовой территории недавно начались 

неурядицы в семье, и показатели его продаж упали. В прошлом это был один из самых высо-

копроизводительных продавцов фирмы. Как скоро войдет в норму его семейная жизнь неясно, 

а пока что большое количество продаж теряется. Есть юридическая возможность ликвидиро-



вать выданную этому дилеру торговую привилегию и заменить его. Как вы поступите?  

5. Вы изо всех сил стараетесь добиться заключения большого контракта и в ходе пере-

говоров о продаже узнаете, что представитель покупателя подыскивает себе более выгодную 

работу. У вас нет желания брать его к себе, но если вы намекнете ему об этой возможности, 

он, по всей вероятности, передаст заказ вашей фирме. Как вы поступите? 

  



УК – 4 
 

Наименование 

оценочного 

средства 

Показатели оценки 
Критерии 

оценивания 

Максимально 

возможное 

количество 

баллов 

Практическое 

задание (задача) 

-  способность анализировать 

и обобщать информацию; 

-  способность синтезировать 

новую информацию; 

- знание профессиональной 

терминологии; 

- умение выполнять анноти-

рованный перевод. 

Полнота и разверну-

тость ответа на постав-

ленный вопрос, опери-

рование понятиями и 

терминологией с учетом 

особенностей перевода 

15 

Итого 15 баллов 

 

Практическое задание (задача) 

Минимальное количество задач – 1. 

 

1. Выполните перевод текста: 

Management is based on scientific theories and today we can say that it is a developing sci-

ence. But knowledge of theories and principles doesn't provide practical results. It is necessary to 

know how to apply this knowledge. Practical application of knowledge in the management area re-

quires certain abilities or skills. Here is an example: Depending on its size, an organization may em-

ploy a number of specialized managers who are responsible for particular areas of management. A 

very large organization may employ 19 many managers, each responsible for activities of one man-

agement area. In contrast, the owner of a sole proprietorship may be the only manager in the organi-

zation. He or she is responsible for all levels and areas of management. 

2. Ознакомьтесь с фрагментом требований по оформлению статей в зарубежный рецен-

зируемый журнал. Ответьте на следующие вопросы: 

1) Как должны быть оформлены заголовки разделов статьи? 

2) Какой должен быть объем аннотации к статье? 

3) Что должно содержать введение к статье? 

4) С какого раздела начинается основная часть статьи? 

5) Где располагаются благодарности автора (если они приводятся)? 

6) Какой рекомендуемый объем текста статьи? 

 
HEADING in CAPITAL but not in bold face font. 

A short abstract (50 to 100 words) in a single paragraph should be included: Tell new or key 

findings, why and how you did this study.   

KEY WORDS:  For library indexing and on-line searching, list up to 7 key words. Please 

separate the keywords with semicolons. Example: Wire; cable; rope; tension.  

INTRODUCTION 

The body of the paper begins with the Introduction. In the Introduction, state the purpose of 

the paper, or author’s aim, so that the reader will have a clear concept of the objective(s). Following 

the Introduction, text should be organized into logical parts or sections that describe the problem, the 

means of solution, technical data or substantiation and other information necessary to qualify proper-

ly the results presented and conclusions drawn. Acknowledgments (where applicable), References, 

and Appendices (where applicable) follow the Conclusions.  

A typical conference paper should not exceed 6000 words (8 pages). 

 

3. Распределите следующие служебные слова и словосочетания  по смыслу организа-

ции научного изложения теста: 



 
Слова, которые 

заключают ра-

нее приведен-

ные рассужде-

ния 

Слова, которые показы-

вают новую грань пред-

мета или сопоставляют 

его с другим 

Слова, которые 

расширяют приве-

денные ранее со-

ображения 

Слова, кото-

рые ограни-

чивают со-

ображения 

Слова, ко-

торые вво-

дят приме-

ры 

Слова, кото-

рые опреде-

ляют степень 

достоверности 

      

 

Поэтому, кроме того, например, по-видимому, тогда, а также, безусловно, таким об-

разом, в частности, считают, тем самым, естественно, с другой стороны, отсюда, конеч-

но, тем не менее, все же, в случае, вероятно, при условии, тогда и только тогда, дополни-

тельно, установлено, не исключено, следовательно, в отличие, в свою очередь, известно, воз-

можно,  напротив, в результате, доказано, однако, утверждают, в то же время 

  



УК – 5 
 

Наименование 

оценочного 

средства 

Показатели оценки 
Критерии 

оценивания 

Максимально 

возможное 

количество 

баллов 

Тест 
Количество правильно вы-

полненных заданий теста 

За каждый правильный 

ответ 1 балл 
10 баллов 

Практическое 

задание (задача) 

 способность анализировать 

и систематизировать ис-

ходную информацию; 

 полнота и обоснованность 

сделанных выводов на ос-

нове интерпретации ин-

формации; 

  достаточность пояснений. 

Полнота и разверну-

тость ответа на постав-

ленный вопрос, опери-

рование понятиями и 

терминологией, умение 

выделить существенные 

и несущественные его 

признаки, причинно-

следственные связи 

5 баллов 

Итого 15 баллов 

 

Тест 

1. Какое управленческое действие не относится к функциям менеджмента персонала? 

а) планирование; 

б) прогнозирование; 

в) мотивация; 

г) составление отчетов; 

д) организация. 

2. Управленческий персонал включает: 

а) вспомогательных рабочих; 

б) сезонных рабочих; 

в) младший обслуживающий персонал; 

г) руководителей, специалистов; 

д) основных рабочих. 

3. Японскому менеджменту персонала не относится: 

а) пожизненный наем на работу; 

б) принципы старшинства при оплате и назначении; 

в) коллективная ответственность; 

г) неформальный контроль; 

д) продвижение по карьерной иерархии зависит от профессионализма и успешно вы-

полненных задач, а не от возраста рабочего или стажа. 

4. С какими дисциплинами не связана система наук о труде и персонале? 

а) «Экономика труда»; 

б) «Транспортные системы»; 

в) «Психология»; 

г) «Физиология труда»; 

д) «Социология труда». 

5. Должностная инструкция на предприятии разрабатывается с целью: 

а) определение определенных квалификационных требований, обязанностей, прав и от-

ветственности персонала предприятия; 

б) найма рабочих на предприятие; 

в) отбора персонала для занимания определенной должности; 

г) согласно действующему законодательству; 

д) достижения стратегических целей предприятия. 

 



6. Изучение кадровой политики предприятий-конкурентов направленно: 

а) на разработку новых видов продукции; 

б) на определение стратегического курса развития предприятия; 

в) на создание дополнительных рабочих мест; 

г) на перепрофилирование деятельности предприятия; 

д) на разработку эффективной кадровой политики своего предприятия. 

7. Что включает инвестирование в человеческий капитал? 

а) вкладывание средств в производство; 

б) вкладывание средств в новые технологии; 

в) расходы на повышение квалификации персонала; 

г) вкладывание средств в строительство новых сооружений. 

д) вкладывание средств в совершенствование организационной структуры предприя-

тия. 

8. Человеческий капитал - это: 

а) форма инвестирования в человека, т. е. затраты на общее и специальное образование, 

накопление суммы здоровья от рождения и через систему воспитания до работоспособного 

возраста, атакже на экономически значимую мобильность. 

б) вкладывание средств в средства производства; 

в) нематериальные активы предприятия. 

г) материальные активы предприятия; 

д) это совокупность форм и методов работы администрации, обеспечивающих эффек-

тивный результат. 

9. Функции управления персоналом представляют собой: 

а) комплекс направлений и подходов работы в с кадрами, ориентированный на удовле-

творение производственных и социальных потребностей предприятия; 

б) комплекс направлений и подходов по повышению эффективности функционирова-

ния предприятия; 

в) комплекс направлений и подходов по увеличению уставного фонда организации; 

г) комплекс направлений и подходов по совершенствованию стратегии предприятия; 

д) комплекс направлений и мероприятий по снижению себестоимости продукции. 

10. Потенциал специалиста – это: 

а) совокупность возможностей, знаний, опыта, устремлений и потребностей; 

б) здоровье человека; 

в) способность адаптироваться к новым условиям; 

г) способность повышать квалификацию без отрыва от производства; 

д) способность человека производить продукцию. 

 

Практическое задание (задача) 

Минимальное количество задач – 1. 

 

Какой ответ руководителя на обращение подчиненного создает наилучшие условия для 

эффективного решения проблемы и почему? 

 

1. Начальник отдела делает замечание сотруднице пенсионного возраста, она отвечает 

ему, что, конечно, я свое отработала и надо увольняться по собственному желанию. 

а) Напрасно вы так считаете. 

б) Я дорожу вашим опытом и у меня на этот счет другое мнение. 

в) Вы считаете, что я к вам придираюсь. 

г) Вы полагаете, что для этой работы нужен более подготовленный работник. 

 

2. Опытный сотрудник пенсионного возраста в разговоре с руководителем заметил: «В 

компании переходят на новые компьютерные технологии и мне не понятно, как будет выпол-



няться моя работа? Я думаю, что мой опыт еще пригодится». 

а) Вы считаете, что новое оборудование нам пока ни к чему? 

б) Вас волнует, как это отразиться на вас? 

в) Не спешите ли вы уйти от нас? 

г) Вы полагаете, что не все можно решить с помощью новых технологий? 

 

3. Менеджер объясняет молодому работнику, что надо придерживаться установленных 

правил, а не поступать по своему усмотрению, на что сотрудник отвечает: «Вы призываете к 

творчеству, а сами пресекаете всякую инициативу». 

а) Почему вам не посоветоваться со мной, прежде чем что-либо предпринимать? 

б) Вы полагаете, что рутинную работу должен выполнять кто-нибудь другой? 

в) Вам не по душе, что вас критикуют? 

г) По-видимому, вас следует больше учить. 

 

4. Новый сотрудник работает на предприятии первый месяц. В беседе с руководителем 

отмечает, что не чувствует себя полноправным членом коллектива. Все приятные люди, но 

они держатся своим кругом, а он ощущает себя чужим. Может это ему кажется, точного отве-

та у него нет. 

а) Почему вам не сделать что-нибудь для группы? 

б) Вы думаете, что чем-то не нравитесь коллективу? 

в) Вам кажется, что группа вас не принимает? 

г) Вы полагаете, что они должны считать вас своим. 

  



УК – 6 
 

Наименова-

ние 

оценочного 

средства 

Показатели оценки 
Критерии 

оценивания 

Максимально 

возможное 

количество 

баллов 

Практическое 

задание (задача) 

 способность анали-

зировать и система-

тизировать исход-

ную информацию; 

 полнота и обосно-

ванность сделанных 

выводов на основе 

интерпретации ин-

формации; 

  достаточность по-

яснений. 

Соответствие содержания эссе 

заявленной теме. Чёткая компо-

зиция и структура текста. Ло-

гичность и последовательность 

изложения материала. Умение 

обобщать, анализировать раз-

личные точки зрения по рас-

сматриваемому вопросу, обос-

новывать собственные выводы 

10 баллов 

Итого 10 баллов 

 

 

Практическое задание (задача) 

 

Написать небольшое эссе по одной из тем: 

 

 

1. Основные правила самомотивации 

2. Технологии личностного роста и саморазвития 

3. Ресурсы для личностного роста: где взять и как использовать 

4. Развитие уверенности в себе: подходы и методы 

  



ОПК-1 
 

Наименова-

ние 

оценочного 

средства 

Показатели оценки 
Критерии 

оценивания 

Максимально 

возможное 

количество 

баллов 

Практическое 

задание (задача) 

 способность анали-

зировать и система-

тизировать исход-

ную информацию; 

 полнота и обосно-

ванность сделанных 

выводов на основе 

интерпретации ин-

формации; 

  достаточность по-

яснений. 

Соответствие содержания эссе 

заявленной теме. Чёткая компо-

зиция и структура текста. Ло-

гичность и последовательность 

изложения материала. Умение 

обобщать, анализировать раз-

личные точки зрения по рас-

сматриваемому вопросу, обос-

новывать собственные выводы 

10 баллов 

Итого 10 баллов 

 

Практическое задание (задача) 

 

1. Распределите ответственность в аппарате упарвления: 

№ 
п/п 

Предполагаемые измене-
ния 

Руководители подразделений и служб 

Д
и

р
ек

то
р

, 
ег

о
 з

ам
ес

ти
те

л
и

 

Н
ач

ал
ьн

и
к
и

 п
о
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р
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д
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и

й
 

С
л
у

ж
б

а 
м

ар
к
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и
н
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С
л
у

ж
б

а 
сб

ы
та

 

Т
ех

н
о

л
о

ги
ч
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к
ая

 с
л
у

ж
б
а 

П
р

о
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тн
ая

 с
л
у

ж
б
а 

Ф
и

н
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со
в
ая

 с
л
у

ж
б
а 

К
ад

р
о
в
ая

 с
л
у

ж
б

а 

А
н
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и

ти
ч
ес

к
ая

 с
л
у

ж
б

а 

Б
у
х
га

л
те

р
и

я
 

С
л
у

ж
б

а 
тр

ан
сп

о
р

та
 

1 
Число ступеней (уровней) 

управления  

           

2 Число звеньев управления            

3 

Объем информации, обра-

ботанной работниками 

фирмы 

           

4 Численность работников            

5 
Маршруты движения до-

кументов 

           

6 
Разделение и кооперация 
работников 

           

7 

Объем управленческих 

работ, выполняемых вруч-

ную 

           

8 

Уровень автоматизации 

процессов управления за 

счет внедрения ЭВМ 

           

9 
Уровень централизации в 
принятии решений руко-

водителями 

           

 

2. По предложенным исходным данным Вам необходимо провести взвешенную оценку 

конкурентоспособности организации, построить паукцисс конкурентоспособности, 

кратко сформулировать основные выводы и предложения.  

Фактор кон-

курентного 

Вес  

фактора 

Оценка, в баллах 

Ваша Конкурент Конкурент Конкурент Конку-



преимущества компания 1 2 3 рент 4 

Место распо-

ложение 

0,1 10 6 10 8 5 

Широта ас-

сортимента 

0,2 6 8 10 3 8 

Размер торго-

вых площадей 

0,1 6 7 9 8 10 

Уровень цен 0,3 7 7 3 6 8 

Время работы 0,1 5 7 9 10 6 

Итого:  1      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ОПК-2 
 

Наименова-

ние 

оценочного 

средства 

Показатели оценки 
Критерии 

оценивания 

Максимально 

возможное 

количество 

баллов 

Практическое 

задание (задача) 

 способность анали-

зировать и система-

тизировать исход-

ную информацию; 

 полнота и обосно-

ванность сделанных 

выводов на основе 

интерпретации ин-

формации; 

  достаточность по-

яснений. 

Соответствие содержания эссе 

заявленной теме. Чёткая компо-

зиция и структура текста. Ло-

гичность и последовательность 

изложения материала. Умение 

обобщать, анализировать раз-

личные точки зрения по рас-

сматриваемому вопросу, обос-

новывать собственные выводы 

10 баллов 

Итого 10 баллов 

 

Практическое задание (задача) 

Вам необходимо провести исследование определенной проблемы в системе управления 

методом экспертных оценок. Для этого: 

1. Сформулируйте возможную проблему.  

2. Определите перечень критериев для отбора потенциальных респондентов.  

3. Составьте опрос-лист, указав наиболее важные по вашему мнению вопросы. 

ОПК-3 
 

Наименова-

ние 

оценочного 

средства 

Показатели оценки 
Критерии 

оценивания 

Максимально 

возможное 

количество 

баллов 

Практическое 

задание (задача) 

 способность анали-

зировать и система-

тизировать исход-

ную информацию; 

 полнота и обосно-

ванность сделанных 

выводов на основе 

интерпретации ин-

формации; 

  достаточность по-

яснений. 

Соответствие содержания эссе 

заявленной теме. Чёткая компо-

зиция и структура текста. Ло-

гичность и последовательность 

изложения материала. Умение 

обобщать, анализировать раз-

личные точки зрения по рас-

сматриваемому вопросу, обос-

новывать собственные выводы 

10 баллов 

Итого 10 баллов 

 

Практическое задание (задача) 

 

1. Имеются два инвестиционных проекта. Первый с вероятностью 0,6 обеспечивает 

прибыль 15 млн. р., однако с вероятностью 0,4 можно потер-петь убытки в размере 5,5 

млн. р. Для второго проекта с вероятностью 0,8 можно получить прибыль 10 млн. р. и с ве-

роятностью 0,2 потерять 6 млн. р.  

Рассчитать: 



1.  Математическое ожидание средней прибыльности проектов. 

2.  Меру риска инвестиционных проектов, используя среднеквад-ратичное отклоне-

ние средней прибыльности. 

ОПК-4 
 

Наименова-

ние 

оценочного 

средства 

Показатели оценки 
Критерии 

оценивания 

Максимально 

возможное 

количество 

баллов 

Практическое 

задание (задача) 

 способность анали-

зировать и система-

тизировать исход-

ную информацию; 

 полнота и обосно-

ванность сделанных 

выводов на основе 

интерпретации ин-

формации; 

  достаточность по-

яснений. 

Соответствие содержания эссе 

заявленной теме. Чёткая компо-

зиция и структура текста. Ло-

гичность и последовательность 

изложения материала. Умение 

обобщать, анализировать раз-

личные точки зрения по рас-

сматриваемому вопросу, обос-

новывать собственные выводы 

10 баллов 

Итого 10 баллов 

 

Практическое задание (задача) 

 

Определить цену собственного капитала фирмы, если число привилегированных ак-

ций 10000, дивиденд по ним объявлен в размере 10000 руб., число обыкновенных акций 

100000, а дивиденд по ним объявлен 3806 руб. Собственный капитал составил в базисном 

году 1883млн. руб., а в отчетном 1696 млн. руб. 

ОПК-5 
 

Наименова-

ние 

оценочного 

средства 

Показатели оценки 
Критерии 

оценивания 

Максимально 

возможное 

количество 

баллов 

Практическое 

задание (задача) 

 способность анали-

зировать и система-

тизировать исход-

ную информацию; 

 полнота и обосно-

ванность сделанных 

выводов на основе 

интерпретации ин-

формации; 

  достаточность по-

яснений. 

Соответствие содержания эссе 

заявленной теме. Чёткая компо-

зиция и структура текста. Ло-

гичность и последовательность 

изложения материала. Умение 

обобщать, анализировать раз-

личные точки зрения по рас-

сматриваемому вопросу, обос-

новывать собственные выводы 

10 баллов 

Итого 10 баллов 

 

Практическое задание (задача) 

Напишите небольшое эссе по теме своего научного исследования.   



ПК-1 
 

 

Наименова-

ние 

оценочного 

средства 

Показатели оценки 
Критерии 

оценивания 

Максимально 

возможное 

количество 

баллов 

Практическое 

задание (задача) 

 способность анали-

зировать и система-

тизировать исход-

ную информацию; 

 полнота и обосно-

ванность сделанных 

выводов на основе 

интерпретации ин-

формации; 

  достаточность по-

яснений. 

Соответствие содержания эссе 

заявленной теме. Чёткая компо-

зиция и структура текста. Ло-

гичность и последовательность 

изложения материала. Умение 

обобщать, анализировать раз-

личные точки зрения по рас-

сматриваемому вопросу, обос-

новывать собственные выводы 

10 баллов 

Итого 10 баллов 

 

Практическое задание (задача) 

Компания рассматривает возможность приобретения нового оборудования по цене 

500 млн. руб. Расчеты показывают, что ежегодная экономия затрат от применения нового 

оборудования составит 150 млн. руб. Срок службы нового оборудования – 5 лет, предпола-

гается обеспечить его полную амортизацию за этот период. Барьерный уровень рентабель-

ности в компании составляет 15 %, а уровень рентабельности до уплаты процентов за кре-

дит – 20 %, при этом компания освобождена от уплаты налога на прибыль. Прирост при-

были в результате реализации данного проекта – 50 млн. руб. в год. Оценить данный про-

ект по показателям PI, IRR, ROI. 

ПК-2 
 

 

Наименова-

ние 

оценочного 

средства 

Показатели оценки 
Критерии 

оценивания 

Максимально 

возможное 

количество 

баллов 

Тест 

Количество правильно 

выполненных заданий 

теста 

За каждый правильный ответ 1 

балл 
15 баллов 

Итого 15 баллов 

 

Тест 

 

1. CASE-технология – это совокупность … 

а) методологий анализа, проектирования, разработки и сопровождения сложных систем 

программного обеспечения с высоким уровнем автоматизации. 

б) базовых программ формирования информационной системы предприятия; 

в) методологий и программных продуктов автоматизированного проектирования и ре-



шения изобретательских задач; 

г) программного продукта и средств автоматизации процесса разработки новой продук-

ции; 

2. Индуктивное мышление означает …  

а) способность увидеть эффективное решение и его последующее применение. 

б) движение при решении проблемы от «общего к частному»; 

в) способность быстро находить решение проблемы; 

г) способность использовать нестандартные способы решения; 

3. Проект реинжиниринга предприятия предполагает построение моделей двух видов … 

а) «в чем суть проблемы» и «как мы ее будем решать»; 

б) «наше место на рынке» и «наша стратегия»; 

в) «как есть» и «как должно быть». 

г) «наша стратегическая цель» и «способы ее достижения»; 

4. Один из труднейших элементов реинжиниринга заключается в … 

а) преодолении сопротивления персонала переменам; 

б) осознании новых, неизвестных ранее возможностей технологии. 

г) формировании эффективной команды проекта; 

д) разработке проекта; 

5. Дедуктивное мышление означает … 

а) разделение проблемы на подпроблемы и последовательный поиск решения; 

б) поиск источников появления проблемы; 

в) эффективный алгоритм решения проблемы; 

г) выявление проблемы и поиск вариантов ее решения. 

6. Лидер реинжиниринга может продемонстрировать свое лидерство с помощью …  

а) сигналов, символов и систем. 

б) приказов, указаний и инструкций; 

в) убеждения, пропаганды и агитации; 

г) вербального, невербального и виртуального общения; 

7.  Роли при реализации проектов реинжиниринга 

а) руководитель проекта реинжиниринга, ведущий менеджер, консультанты; 

б) представитель топ-менеджмента, консультант, эксперт, автор проекта; 

в) главный специалист, эксперт, менеджер, специалист по IT-технологии; 

г) лидер, руководитель процесса, команда по реинжинирингу, оргкомитет, начальник 

штаба. 

8. Логическая сущность реинжиниринга – это … 

а) технико-технологическая модернизация предприятия на основе информационных тех-

нологий; 

б) оптимизация организационной структуры предприятия в соответствии с выбранной 

стратегией; 

в) переход организации на выпуск конкурентоспособной продукции;  

г) новая структурированная форма управления предприятием на основе информацион-

ных технологий. 

9. Системный реинжиниринг – это … 

а) использование системного подхода в процессе реинжиниринга; 

б) реинжиниринговая перестройка всех систем управления предприятием;  

в) инструмент глобального повышения качества информационных систем. 

г) использование информационных систем в процессе реинжиниринга предприятия; 

10. Физическая сущность реинжиниринга – это …  

а) разделение предприятия на самостоятельно функционирующие участки с контролем 

на входе и выходе процессов.  

б) технологическая модернизация предприятия; 

в) переформирование подразделений предприятия на основе новой структуры; 



г) перераспределение прав, ответственности и полномочий в соответствии с выбранной 

стратегией; 

11. Общественно-историческая сущность реинжиниринга – это … 

а) новый этап технологического развития производства; 

б) новая парадигма в развитии науки; 

в) смена общественно экономической формации; 

г) смена устаревших промышленных (капиталистических) систем управления предприя-

тием. 

12. Реинжиниринг хозяйственных процессов – это организация … 

а) всей деятельности предприятия на основе современных стандартов; 

б) качественно новых (измененных) процессов на базе уже существующей организаци-

онной схемы и модели развития. 

в) качественно новых технологических линий и процессов; 

г) согласованной деятельности всех подразделений по достижению стратегической цели; 

13. Концепция «уменьшения размерности предприятия» означает уменьшение … 

а) размеров предприятия с сохранением производительности; 

б) возможностей компании, вызванное снижением требований рынка. 

в) размеров предприятия в связи с технологическим совершенствованием; 

г) возможностей предприятия, вызванное кризисными явлениями; 

14. Концепция «тотального управления качеством» означает … 

а) резкое увеличение качества выпускаемой продукции; 

б) внедрение контроля качества на каждой операции; 

в) совершенствование существующих бизнес-процессов. 

г) совершенствование системы управления качеством; 

15.  После реинжиниринга организационная структура фирмы становится … 

а) более гибкой, плоской, «виртуальной», возрастает роль нематериальных активов.  

б) более иерархичной, вертикальной, основанной на формальной власти; 

в) более жесткой, формализованной, автократической, возрастает роль материальных ак-

тивов; 

г) более предпринимательской, матричного типа, с возрастанием роли топ-менеджмента. 


